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La Politica de Educacién a Distancia en Entornos Virtuales (PEDEV),
a cargo de la Division de Educacidén a Distancia en Entornos
Virtuales (DEDEV), contribuird a desconcentrar y descentralizar
la educacion presencial en la Universidad de San Carlos de
Guatemala, ofreciendo opciones de formacion sin la necesidad
de desplazamiento fisico, lo que conlleva beneficios como ahorro
de tiempo, recursos econémicos y flexibilidad horaria.

La PEDEV ylos motivos que la sustentan estd, lainclusion de la modalidad
B-learning, que se presenta como un paso importante para adaptarse
a las necesidades educativas contempordneas y mejorar la calidad
de la educacion a distancia en la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Dado el rol de la DEDEV en la planificacion, organizacion, direccion,
ejecucion, evaluacion y seguimiento de las prdacticas educativas
mediante soportes virtuales, se concluye que esta unidad estd en
capacidad de asesorar el diseno instruccional para programas
académicos en diversas modalidades, incluyendo el B-learning.

La inclusion del B-learning representaria una mejora significativa en
la politica al ofrecer una alternativa para reducir la concentfracion
de estudiantes por aula, ampliar la oferta educativa con calidad y
flexibilidad, y reducir costos tanto para la Universidad como para los
estudiantes. Esto permitiia un acceso mdas amplio a la educacion
superiory unamayoradaptacion alasdemandas delentorno educativo
actual.

Las experiencias metodoldgicas en el campo de la educacion superior
a distancia, destacando las conferencias impartidas y su impacto en
linea.

Las conferencias han generado un impacto significativo en las
plataformas digitales, especialmente en Facebook y YouTube. Se
evidencia un interés creciente en temdticas relacionadas con la
infegracion de la tecnologia vy la inteligencia artificial en la educacion
superior a distancia.
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La diversidad de temas abordados refleja la necesidad de adaptacion
y mejora continua en los procesos educativos, especialmente en un
conftexto marcado por la era digital y la modalidad hibrida.

Continuar explorando y compartiendo experiencias metodoldgicas
innovadoras en educacion a distancia. Ampliar la difusion de las
conferencias a fravés de diversas plataformas y redes sociales.
Fomentar la interaccion y el debate en linea para enriquecer el
aprendizaje colaborativo.

La DEDEV ha demostrado un compromiso firme con el cumplimiento
de los dmbitos de cobertura establecidos en la PEDEV, mediante
la organizacidon de cursos, conferencias, talleres, el desarrollo de
materiales didacticos y la prestacion de soporte técnico, entre ofras
actividades. Este enfoque integral ha contribuido significativamente a
la mejora de la calidad y la accesibilidad de la educacion a distancia
en la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Ha llevado a cabo una amplia variedad de actividades de
capacitacion y asesoramiento, cubriendo todos los aspectos clave
relacionados con la educacion a distancia y el uso de tecnologia en
la ensenanza. Estas actividades han tenido un alcance significativo,
tanto en términos de participacion directa como de difusion en redes
sociales, lo que demuestra el compromiso de la instifucion con la
mejora continua de la calidad educativa.

Como miembros de la comision de acompanamiento de la PEDEV
nombrados compartimos este inforrme para mostrar los resultados
en los ambitos de aplicacion comprendidos de enero 2023 a abril de
2024, guedamos a disposicion para atender consultas o ampliacion
de la informacion presentada.
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La DEDEV es la dependencia académica-tecnolégica de la
DIGED, responsable de ejecutar la PEDEV por medio de:

* Planificacion Prdacticas
ﬁ * Organizacion educativas
5’00 * Direccidn mediante
() * Ejecucion soportes

e Evaluacion virtuales

Modalidades
— [, + *Educacion abierta
O O : *Educacion a distancia con modelo
_ﬂ% : instruccional
m *Educacion virtual
*Educacion en linea
* Modalidad B-learning (mixta)

ﬁ? : Programas

ﬂ ﬂﬂ educativos

de calidad
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Ambitos de cobertura de la PEDEV en la
Universidad de San Carlos de Guatemala

Compartir experiencias
metodolégicas en el
campo de la educacion
superior a distancia.
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Productos

académicos

Visualizacion

Capacitar y asesorar al
personal docente para
el diseio y utilizacién
de entornos virtuales de
aprendizagje.

Alcance
Ch
o n 10,617
(|
Productos Docentes
académicos capacitados
7 A\
A% 886

(
La DEDEV ha organizado una

,@\ serie de conferencias, cursos
DE( y talleres dirigidos tanto al
personal docente como a
estudiantes, con el objetivo
de compartir y discutir experiencias
metodoldgicas innovadoras en la
educacion superior a distancia. Estos
eventos han abordado temas como
el diseno de entornos virtuales de
aprendizaje, estrategias de ensenanza
y evaluacion, y el uso efectivo de
herramientas tecnoldgicas en el
proceso educativo.

\

La DEDEV ha ofrecido cursos
y talleres de capacitacién
dirigidos al personal docente,
orientados a mejorar sus
habilidades en el diseno y la
utilizacién de entornos virtuales de
aprendizaje. Estos cursos han incluido
formacién en el uso de plataformas
educativas, desarrollo de materiales
diddcticos en linea y técnicas de
ensenanza adaptadas al entorno
virtual.
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Capacitar y asesorar

en los procesos de
produccion de materiales
diddacticos escritos y
audiovisuales en un
sistema de educacion

a distancia, con los
diferentes enfoques
técnicos.

Plantillas
editables,
manuales

y materiales
audiovisuales.
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O La DEDEV ha brindado
Py asesoramiento técnico y
Dﬁ( capacitacién en la producciéon
de materiales didacticos
escritos y audiovisuales,
adaptados a las necesidades del
sistema de educacién a distancia. Se
han ofrecido talleres prdcticos sobre
técnicas de diseno grdfico, produccion
de videos educativos y creacién de
recursos interactivos para entornos
virtuales.

Asesorar en el diseho
instruccional para
programas académicos
dependiendo de su
modalidad.
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La DEDEV ha proporcionado
asesoramiento especializado
en el diseno instruccional

de programas académicos
en diversas modalidades,
incluyendo educacién a distancia,
en linea y B-learning. Se han
desarrollado manuales y guias de
diseno instruccional, asi como talleres
de capacitacién para equipos
académicos.
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conferencias

63

docentes
capacitados
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. Crear el campus La DEDEV ha trabajado en
| multidisciplinario de la creacion y mantenimiento
educacién virtual, como /- del campus virtual, una
l soporte de educacion abierta, plataforma multidisciplinaria
a distancia, en lineq, virtual y que sirve como soporte para la
B-learning (mixta). educacién en todas sus modalidades:

abierta, a distancia, en lineq, virtual
y B-learning. Se ha proporcionado

soporte técnico y capacitacion para
//F“‘ el uso efectivo de esta plataforma.
Reportes

Aplicacion Reportes Moodle
de enero 2023 a abril 2024

000 oNoNze)

U_JJLE 1 70,056 estudiantes WT{FT{F 5 ,509 profesores
[ o] Administracion servidores en la nube (Continuvidad
I en el servicio, flexibilidad de implementacién y
[ ] migracion, escalabilidad horizontal, redistribucion
I de carga).

Realizar migraciones en pocos minutos, implementar nuevas tecnologias,
agregar aulas virtuales, solucionar problemas de espacio en disco. Cada
unidad tiene 1 servidor web, 1 de base de datos (la actual arquitectura de los
servidores redistribuye la carga en mas de uno para que Moodle atienda la
concurrencia d estudiantes.

Actualizacién pagina

web DEDEV. .
2 conferencias

Visitas 6,572
2,022,189 |

Enero 2023 a abril 2024

e | |RADE § Alcance

Cursos preparatorios
para aspirantes
‘ Tour Virtual DEDEV

Alcance

2,401

6,456

Estudiantes nivelados
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La DEDEV ha colaborado
Asesorar en los procesos 9 en la mediacién educativa
de mediacién educativa de materiales destinados a
de materiales destinados la educacién en todas sus
a la educacién abierta, modalidades, incluyendo
a distancia, en linea, y la revision y adaptacion de

B-learning (mixta). materiales existentes para su

uso en entornos virtfuales. Se han
ofrecido talleres y seminarios

sobre estrategias de mediacion
educativa en entornos virtuales.
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Cursos Talleres para
autogestionables  capacitacién docente 19,907
en paginaweb ' qrequerimiento de las U.A.

( )
O Ademds de los aspectos
mencionados anteriormente,
Oftros derivados )ﬁﬁ la DEDEV ha proporcionado
del dmbito de su soporte técnico continuo a
competencia estudiantes y docentes en el

uso de herramientas tecnoldgicas,
ha organizado eventos
académicos y ha colaborado

en proyectos de investigacion
relacionados con la educacion a

distancia.
)
- publicaciones
ICAF177 DEDEV 105,374
Transmisiones en redes sociales de Constancias emitidas de
1 0 de enero 2023 a abril enero 2023 a abril 2024 enero 2023 a abril de 2024

de 2024.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Avutoridades

M.A. Walter Ramiro Mazariegos Biolis
Rector

Lic. Luis Fernando Corddn Lucero
Secretario General

M.A. Brenda Asuncién Marroquin Miranda
Directora General de Docencia

Comisién de acompainamiento a la Politica de Educacion
a Distancia en Entornos Virtuales, de la Direccidon General de Docencia

Integrantes

Maestra Karla Lisseth Valdez Herndndez
-DEDEV-
Coordinadora

Licenciado Erick Giron
-DEDEV-

Licenciado Leonel Fuentes
-DEDEV-

Licenciado Edgar Ramos
-DEDEV-
Periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio del ano 2024

Diseno y diagramacién
Lic. Edgar Armando Morales Cortez
-DEDEV-
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